
FORMULAIRE DE RETOUR 

Imprimez et remplissez ce formulaire pour demander un retour. 
Placez le formulaire dans la boîte pour chaque produit que vous 
souhaitez retourner. 

N’oubliez pas que si vous souhaitez échanger un produit vous devrez 
tout d’abord retourner celui que vous avez acheté puis passer une 

nouvelle commande. 

COORDONNÉES DU CLIENT 

Nom :   Téléphone : 

ARTICLE À RETOURNER 

Numéro de commande : Date de la commande : 

Nom du produit : 

POUR EFFECTUER LE REMBOURSEMENT, INDIQUEZ LE MODE DE PAIEMENT UTILISÉ 
POUR EFFECTUER LA COMMANDE : 

Carte de crédit 

Klarna 

Virement bancaire : 
(Si vous avez sélectionné ce mode de paiement, vous devez indiquer où vous souhaitez que 
nous effectuions le virement) 

Raison du retour : 

Autres remarques : 

JOIGNEZ CE FORMULAIRE À LA BOÎTE AVEC L’ARTICLE QUE VOUS SOUHAITEZ RETOURNER ET 
DEMANDEZ UNE AUTORISATION POUR L’ENVOYER À : 

MR SUNGLASS STORE 
Calle Mossen Jacinto Verdaguer nº 64-66 Local 2, 08330 Premia de Mar, Barcelone 


